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Projeto do Stand do Sincopecas-BH na Feira Minas Parts 2011

O Sincopegas-BH - Sindicato do
Comércio Varejista de Automoveis e
Acessorios de Belo Horizonte — esta
presente na primeira edicdo e € a
entidade oficial apoiadora do evento
em Belo Horizonte do Minas Parts
— Feira da Industria de Autopecas e
Reparacdo Automotiva, em Agosto
de 2011 no Expominas. A cerimbnia
de abertura do evento sera as 19h
no Hall de entrada do Expominas e
dentre as diversas atracdes oferecidas
pelo  Sindicato, destaca-se as
palestras gratuitas sobre o segmento,
disponiveis para inscricbes no site
www.feiraminasparts.com.br. ~ Além
disso, havera atividades de Spa das
Maos, Quick Massagem e Circuito
SESC de Saude realizados pelo
Sistema Fecomércio, Sesc, Senac no
Stand do sindicato.

Para o presidente do Sincopecas-
BH, Helton Andrade, a Feira Minas
Parts representa o reconhecimento
do potencial do setor automotivo
que o estado possui. “E de grande
importancia a existéncia de um evento

que valorize esta posicdo e mostre o
grande potencial que o0s mineiros
possuem dentro desse mercado. Na
Minasparts, esperamos estar perto de
nossos clientes para interagir e ampliar
nossos contatos, além de prospectar
novos clientes e parceiros que irdo
participar desse evento”, afirma.

O Estado de Minas Gerais é hoje um
dos principais consumidores de pecas
automotivas, responsavel por mais de
10% da demanda brasileira do setor.
A Minasparts vem para atender um
mercado em constante crescimento,
que s6 no estado conta com mais de
4,5 milhdes de veiculos. O evento do
segmento de autopecas e reparagao
automotiva pretende reunir 180
expositores, 25 mil visitantes e somar

| Confira ainda nesta edigao:

Site do Sincopecas-BH bate recorde em acesso

Sindicato obtém otimo resultado no SEGS

mais de R$ 120 milhGes em negdcios.
A Minasparts incentivara a realizacédo
de negoécios e a exposicdo de
lancamentos para mais de 25 mil
profissionais do setor, interessados em
conhecer as tendéncias do segmento.
Como explica Cassio Dresch, diretor
comercial da Diretriz Feiras e Eventos,
empresa organizadora do evento.
“A feira sera o ponto de encontro
do mercado de reposicdo. Uma
verdadeira vitrine, antecipando
tendéncias e guiando empresas
para que continuem crescendo”,
conclui o diretor.
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Feira da Indiistria de Autopecas e Reparagao Automotiva




Espaco Tributario

PRESIDENTE DO SINCOPEGAS-BH REPRESENTARA 0 SINCOPECAS

DO BRASIL JUNTO AO CONFAZ

Em reunidao extraordinaria do Sincopegas do Brasil, o
presidente do Sincopecas-BH, Helton Andrade foi votado,
por unanimidade, para representar as entidades, em nivel
nacional, junto ao Conselho Nacional de Politica Fazendaria
(Confaz). Essa reunido ocorreu no dia 15 de abril, na sede do
Sincopecas de Sao Paulo. Estiveram presentes os presidentes
e/ou representantes dos Sincopecas Estaduais.

De acordo com o presidente do Sincopecas SP, Francisco
Wagner De La Torre ter um representante junto ao Confaz é
necessario para que as questoes relativas as politicas fiscais
entre os Estados da Federagdo atreladas a Substituicdo
Tributaria, Guerra Fiscal e respectivos incentivos ofertados
unilateralmente por Secretarias Estaduais Fazendarias, dentre
outros, sejam tratadas com mais afinco.

O objetivo € concentrar esforcos e, ainda, articular de forma
proveitosa os interesses dos comerciantes varejistas de
autopecas representados pelos Sincopegas de todo o pais.
E relevante ressaltar que as empresas representadas pelas
entidades que participaram da reuniao do Sincopecas do Brasil
somam mais de 40 mil autopecas.
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Presidente do Sincopecas-BH Helton Andrade

Durante seu discurso no evento o presidente do Sincopecas-
BH, Helton Andrade sustentou seu interesse em representar
os sindicatos presentes junto ao Confaz. Uma vez que o
presidente do Sincopegas-BH ja tem acesso estabelecido com
esse 0rgao e participa do Grupo de Trabalho (GT34) para o setor
de autopecas independente.

Confaz decide unificar ICMS a partir de 2012

Os 27 secretérios de Fazenda dos estados e do Distrito
Federal decidiram unificar em 4% a aliquota do Imposto sobre
Circulacao de mercadorias e Servigos (ICMS) que incide sobre
as operacoes interestaduais. A padronizacao da aliquota, que
sera implantada paulatinamente, foi definida na reunido do
Conselho Nacional de Politica Fazendaria (Confaz), na ultima
sexta-feira (8), em Curitiba, que contou com a presenca do
ministro da Fazenda em exercicio, Nelson Barbosa.

Estados que, eventualmente, sofram perdas com a reducao
da aliquota terao o caso tratado individualmente pela Uni&o.
“A medida vai ser gradual, ndo se reduz aliquota do ICMS
rapidamente porque causa desequilibrio nas financas

estaduais. Temos que construir um acordo para que comece
a vigorar a partir de janeiro de 2012”, disse o ministro interino,
acrescentando que a proposta € avancar rapido, com a
aprovacao da resolugéo no Senado.

Atualmente, a aliquota nas operacgOes interestaduais € 7%
para os estados do Norte e Nordeste e 12% para os demais.
Segundo Nelson Barbosa, os estados que, eventualmente,
sofram perdas com a reducdo da aliquota terdo o caso tratado
individualmente pela Unido. Ele explicou que foram feitos
estudos com base nas notas fiscais eletrénicas e, com isso, ja
se sabe quem perde e quem ganha com a padronizag&o.

O “Minas Gerais” publicou no dia (13/07/11), o Decreto n° 45.640, de 12.07.2011, o qual, prorroga o prazo de transmissao dos
arquivos relativos a Escrituracéo Fiscal Digital, dos periodos de apuracdo de janeiro a outubro de 2011, até 25 de dezembro
de 2011, relativamente, aos Representados relacionados no Anexo Unico, da Portaria SAIF n° 6, de 29.07.2010.

A Consultoria Tributaria Sincopecas-BH elucida que, o decreto determina, ainda que, o Representado que vier a usufruir da
prorrogagéo da transmissédo da EFD, devera fazer a entrega dos arquivos do SINTEGRA ( § 8° do artigo 10, da Parte 1, do

Anexo IV, do RICMS/MG/2002).

O Jornal do Sincopegas BH é uma publicacdo do Sindicato do
Comeércio Varejista de Automoveis e Acessorios de Belo Horizonte.
Planejamento grafico e editoracao eletrénica: Rodrigo Silva
Jornalista responsavel: Jodo Marcelo Bambirra e Rafael Mariani
Redacao: Rua Curitiba, 561, 10° andar, Belo Horizonte/BH, CEP
30170-120

(31) 3201 0904 | www.sincopecasbh.com.br

Informativo publicado sob a responsabilidade do Sincopegas — BH. As
opinibes expressas em artigos assinados sdo de responsabilidade de

seus autores, ndo refletindo, necessariamente, a posicdo deste Sindicato.

Tiragem: 3.500 exemplares - Distribui¢éo gratuita
Periodicidade: trimestral

Colabore nas proximas edi¢cées enviando sugestoes de pauta ou duvidas
para o e-mail: contato@sincopecasbh.com.br

Sincopecas - BH - Diretoria Gestao 2010/2014

Presidente: Helton Andrade

1° Vice-Presidente: Francisco de Paula Becattini Filho

2° Vice-Presidente: Arildo de Souza Sacramento

Secretario: Ronaldo Lidio Navarro

Tesoureiro: Carlos Alberto Salvato

Suplentes da Diretoria: Sebastido de Paiva Bastos, Geraldo Pereira da Silva
Bitaraes, Antonio Domingos Distinto, Cleber Coura Coutinho e José F. da
Cunha Moretszohn Quintao

Conselho Fiscal - Efetivo

Julio Coelho de Lima Filho, Gilmar Marques da Silva e Francisco Magno Alves
de Carvalho

Conselho Fiscal - Suplentes

Anderson Souza Rocha, Rosangelo José Campos Caputo e Rodrigo Souki
Munayer

Delegados: Helton Andrade, Renato Rossi, Francisco de Paula Becattini Filho e
Carlos Alberto Salvato

Gerente Executiva: Kelly Anacleto

Assistente de Comunicacao: Rafael Mariani

J1N3103dX3



Representatividade

Secretaria Municipal de Servicos Urbanos suspende fiscalizagcao na Pedro Il

A Secretaria Municipal de Servicos Urbanos de Belo
Horizonte aprovou em Julho/2011, apds solicitagao do
Sincopecas-BH, a suspensdo de acoes fiscais relativas
ao revestimento no afastamento frontal e passeios dos
comércios localizados na Avenida Pedro Il, devido aos
desdobramentos decorrentes da implantagéo do Sistema
BRT (Bus Rapid Transit).

A decisao da suspensdo das acdes fiscais ocorreu apds
o Sincopecas-BH representar em defesa da categoria na
regiao da avenida. As fiscalizagoes continuara aos assuntos
relativos a limpeza publica, uso do logradouro publico,
mobiliario urbano, exercicio de atividades, instalagdo
de engenhos de publicidade e defesa do consumidor,
por serem necessarias € nao ter qualquer relacdo com a
implantacdo do sistema BRT. A suspensdo relativa ao

revestimento de passeios, desde que o prazo para inicio
das obras de implantagédo do sistema néo seja por demais
longos.

No exercicio de seu relevante papel como representante
legal da categoria econémica do comércio varejista de
autopecas, acessorios e veiculos de Belo Horizonte,
o Sincopecas-BH ratifica a atuacdo em defesa dos
comerciantes da regido, que diante das normas de postura
vigentes, implicariam em intervencdes no estabelecimento
pela ndo realizagdo do afastamento frontal e no passeio,
causando elevado custo para o proprietario. A decisao
garante que, se posteriormente, o proprietario de um imovel
da Avenida Pedro I, realize as manutencdes de passeio,
somente se for necessario desapropriar, de alguma maneira,
0 local para a implantacdo do Sistema BRT.

Sistema BRT causa desconfianca aos comerciantes da

Av. Pedro Il

Famoso polo de revenda de autopecas e
carros, a Avenida Pedro |l tornou-se um
importante corredor de BH que concentra
empresas com mais de 30 anos. Diante
das incertezas do projeto BRT (Bus
Rapid Transit) na Avenida Pedro I, da
Prefeitura de Belo Horizonte (BHTrans e
Sudecap) que anseia encontrar solugdes
para problemas de mobilidade urbana
da capital para a Copa do Mundo de
2014, o Sincopegas-BH trabalha com
o objetivo de ampliar o didlogo com
0s 0rgaos responsaveis pelas obras
e reafirmar o posicionamento em
defesa dos comerciantes do segmento
de automoéveis e acessoérios de BH,
promovendo melhorias no acesso as
informagdes da proposta.

A implantacdo do sistema BRT na
Avenida Pedro Il tem prazo de concluséo
para 2013 ainda nao tem projeto definido,
e pelo estreitamento da avenida, pode
causar consequéncias para o futuro da

cidade. Segundo o professor e chefe
do Departamento de Engenharia de
Transporte da Faculdade de Engenharia
da UFMG, Nilson Nunes, o projeto trata-
se apenas de uma medida paliativa,
deixando o transito confuso durante
o0 periodo da obra, e impactando nas
vias de entorno da Avenida Pedro Il.
“A regido metropolitana precisa de um
planejamento integrado de sistemas
de transporte, ancorado em modos de
alta capacidade de transporte, como
Metro, Trens Urbanos, além de outras
modalidades de apoio como VLT
(veiculo leve sobre trilhos), Monotrilho
e Bicicletas. A avenida padecera com
dificuldades de locomocdo, que se
agravara a cada ano, com quilémetros
de congestionamentos”, ressalta Nunes.

Para os moradores da regido que vive em
tornodaAvenidaPedroll, aconstrugdodo
Sistema BRT também causara grandes
impactos, como explica a presidente
da Associacdo dos Moradores Unidos

Sistema BRT utilizado em Curitiba

do Caicara, Maria D'arc Lima. “O fluxo
diario de veiculos ja esta um caos, com
esse projeto, sofreremos ainda mais com
transtornos sonoros, poluicdo, além de
perigo para pedestres”. Para Maria D'arc,
diz que a falta de informacao para a
comunidade, pelos 6rgdos responsaveis
pelas obras, também causa desconforto
e inseguranca. “A comunidade esta
apavorada com a situagdo, e ninguém
sabe de nada, nem o que podera
acontecer. Vamos ter que aprender a
viver no local onde sempre vivemos”.

Para Gestora Executiva do Sincopecas-
BH, Kelly Anacleto, os principais
problemas do projeto BRT sera os
prejuizos para o comércio local,
com o fechamento de indmeros
estabelecimentos, além da geragcao
significativa de  desempregos. “A
preocupacgao do sindicato como entidade
que representa a maioria do comercio na

Av. Pedro ll, é de preservar as atividades
comerciais, deste pdlo tradicional, com
o0 objetivo de conservar a histéria de
anos de tradicdo comercial de uma das
principais avenidas da capital”, explica.

Com a implantacédo do BRT, nas quais
ocorrerdo as mudangas no transito
da avenida, os varejistas da regido
podem registrar queda em até 40% nas
vendas e um prejuizo imensuravel para
a comunidade que utiliza dos servigos
dos comércios. Para José Sérgio
Silveira, proprietario da loja Sagga,
a falta de informagdo do projeto aos
comerciantes causa muita inseguranca
para os negoécios futuros. “A nossa
grande duvida é como e quando essa
obra ira acontecer. Por mais que seja
relevante essa obra para a cidade,
temos que entender o projeto para nos
prepararmos”, afirma.



Cursos e Palestras Sincopecas-BH

Sincopecas BH realiza palestras para seus representados

O Sincopegcas BH oferece aos seus
representados diversas opcbes de
capacitacdo e oficinas sobre as
organizacdes e empresas. No dia 1° de
junho, o Sindicato promoveu a palestra
“Feito para Vencer” com a participacao
do consultor e Mestre em Educagéo,
Homero Reis.

A palestra foi direcionada a profissionais
que lidam com gestdo organizacional
e corporativa. O objetivo do evento foi
apresentar os principios que regem as
organizacdes e pessoas que construiram
histérias e carreiras de sucesso.
Temas como competitividade, sucesso
profissional e relacionamento humano
tiveram maiores destaques.

A palestra reuniu em torno de 100
pessoas no auditério do prédio do
Fecomércio, dentre elas estavam alguns
presidentes de sindicatos, diretores de
empresa, empresarios € universitarios.

Sucesso profissional

O palestrante Homero Reis falou do
sucesso  profissional de algumas
pessoas e entidades como algo feito por
eles mesmos. “O sucesso ndo ocorre
por acaso e que somos resultados
das escolhas que fazemos. Casos
de sucessos vividos por pessoas €
organizagdes no Brasil e no mundo,

O Subsecretario da Receita de Minas Gerais, Gilberto Silva Ramos, realizou palestra sobre “Cruzamento do

Sped Estadual em auditorio da Fecomeércio MG.

nos dao referéncia metodoldgica para
entender como 0s processos sociais
sao adotados na construcao da histéria
de nossas organizacbes e de nossas
carreiras”.

No final do més de junho, dia 28, o
Sincopecas BH realizou outra palestra

com o Subsecretario da Receita
Estadual, Gilberto Ramos, com tema
“Cruzamento do Sped Estadual”. Todas
as palestras realizadas até o final do ano
serdo divulgadas no site e nos demais
meios de comunica¢cdo do Sindicato.
Contribuintes terdo descontos especiais.

Sincopecas-BH e Senac MG lancam curso gratuito de Almoxarife

Fante: visuaiphotos

O Sincopecas-BH em parceria com o Senac-
MG lancam a partir do segundo semestre
de 2011, através do Programa Senac de
Gratuidade, o curso profissionalizante de
Almoxarife, para formacgéo inicial de quem
tem baixa renda. Com realizag&o no Sindicato

INSCRIGOES

entre setembro a dezembro de 2011, o curso
iniciara a primeira turma com foco no setor
de autopecas, com o objetivo de capacitar
pessoas para organizar e executar atividades
de Almoxarifado.

O novo profissional de Almoxarifado
estara qualificado para desempenhar
atividades dos conhecimentos especificos
da area como, controle de estoque,
layout, movimentacdo de  materiais,
conservacao/ preservacdo, organizagao,
dominio de sistemas informatizados, rotinas
administrativas. Além disso, este profissional
também aprendera os conhecimentos
necessarios para identificar as divisdes
sistémicas das atividades onde sera inserida,
com avaliagdo da sua importancia dentro

da cadeia produtiva para buscar solucbes
criativas, funcionais, dindmicas e que gerem
resultados significativos para as empresas.
Com aulas tedricas e visitas técnicas
em empresas do segmento, o curso ira
proporcionar qualificacdo profissional aos
alunos com exemplos de vivéncias na
area. “O objetivo do curso é preparar e
profissionalizar os alunos para o mercado
de trabalho do setor de autopecas, que
atualmente, carece de profissionais com
essas qualificacdes”, explica o instrutor do
curso, Rodrigo Viana. “Este aluno estara apto
também para exercer as funcgdes e trabalhar
com softwares que facilitem o controle de
estoques, entrada e saida de produtos das
géndolas, além de outras tarefas diarias
deste profissional”, completa o instrutor.

As inscrigdes para o curso de Almoxarife com foco no setor de autopegas do Programa Senac de Gratuidade pode ser realizado
no site www.mg.senac.br. As aulas serao entre os dias 14/09/11 a 04/12/11 no horario de 19h as 22h no Sincopecas-BH, localizado

na Rua Curitiba, 561 — Centro — Belo Horizonte - MG. Mais informagdes sobre o curso no telefone 0800 724 4440.

FIQUE ATENTO!

_ EM NOVEMBRO INICIA 0 CURSO DE
GESTAO FISCAL PARA 0 SEGMENTO DE AUTOPECAS.



Confira a grade de cursos Sincopecas BH . 3° Quadrimestre de 2011

Aperfeicoamento para Vendedor de Autopecas

Objetivo: Aperfeicoar conhecimentos e Habilidades para
gerar resultados nos mais diversos segmentos de vendas.

Publico Alvo: Profissionais de vendas de empresas de
Autopecas

Conteudo: O Novo Profissional de Vendas; O mundo atual
e as mudancas no contexto das novas organizagdes; O
processo de comunicagédo; Etica no trabalho; Motivacao;
O trabalho em equipe; A importancia da empresa que
representa; A importancia da criatividade; O perfil do
novo cliente; Como atender clientes dificeis; O perfil do
vendedor de sucesso; As competéncias comportamentais
e técnicas necessarias ao vendedor; Nocdes do cdédigo
de defesa do consumidor (garantia /devolucao); Técnicas
de vendas; Andlise de Crédito; Como aumentar as vendas
com venda adicional e venda complementar; A importancia
do pos-venda; Telemarketing ativo e passivo; Simulagoes
de vendas

Data: 12 a 16 de setembro de 2011

Horario: das 19h as 22h

Carga Horaria: 15 horas

Investimento: R$ 145,00

.. Engrenagens
W do Saben

programa de capacita¢do Sincopegas-BH
Aperfeicoamento para Estoquistas de Autopecas

Objetivo: Preparar pessoal para fazer controle de estoque,
seguindo normas e instrucées e de acordo com a demanda
comercial.

Publico Alvo: Profissionais com no minimo 72 série do ensino
fundamental e que atuam no almoxarifado e estoque das
empresas de Autopecas.

Contetdo: Etica Profissional; Qualidade no Atendimento; Perfil
profissional do estoquista; Razdes para existéncia do estoque;
Processo de recebimento e expedicdo; Armazenagem, manuseio
e movimentacdo de produtos; Localizacdo e classificacdo dos
produtos; Programa 5S no almoxarifado; Produtos e embalagens;
Inventario de produtos.

Data: 17 a 20 de outubro e 24 a 27 de outubro de 2011

Horario: das 19h as 22h

Carga Horaria: 24 horas

Investimento: R$ 180,00

»

Confira a grade de cursos Sincopecas BH . Quadrimestre de 2011

Programa Engrenagens do Saber

Substituicao Tributaria para o Segmento de Autopecas

Conteudo: Conceitos basicos: substituigao tributaria contribuinte;
Substituto; Contribuinte substituido; Aplicagdo da substituicdo
tributaria; Calculo do imposto: operacéo interna e interestadual;
Responsabilidade do recolhimento; Emissdo da nota fiscal;
Regras da substituicéo tributaria para ME e EPP; Situacbes em
que ndo se aplica a substituicdo tributaria; Substituicido tributaria
sobre o estoque.

Publico Alvo: Funcionarios ou profissionais que atuam no setor
de Autopegas ou pessoas interessadas na area tributaria do setor
de Autopecas

Data: 17 a 19 de outubro de 2011

Horario: das 19h as 22h

Carga Horaria: 9 horas

Investimento: R$ 115,00

Confira a grade de cursos Sincopecas BH . Quadrimestre de 2011

Programa Capacita Car

Aperfeicoamento para Vendedor de Automoveis

Objetivo: Atualizar o profissional com novas técnicas de vendas
para melhorar sua atuagéo diante dos clientes, incrementando os
negocios.

Publico-Alvo: Vendedores, supervisores de vendas de empresas
de revenda de automéveis.
Contetdo: Cenario atual de vendas; Ferramentas e acles para

APRENDENDO A SER LEGAL

PROGRAMA DE GESTAO TRIBUTARIA DO SINCOPEGAS BH

Nota Fiscal Eletronica para o Segmento de Autopecas

Conteudo: Conceito, uso e obrigatoriedade; Obrigacdes
acessorias; Emissdo e autorizacdo; Correcdo, cancelamento;
Envio da NF-e e da mercadoria ao destinatario; Consulta de uma
NF-e na internet; Escrituracdo das NF-e; Danfe; Certificacao
digital.

Publico Alvo: Funcionarios ou profissionais que atuam no setor
de Autopecas ou pessoas interessadas na area tributaria no setor
de Autopecas.

Data: 03 a 05 de outubro de 2011

Horario: das 19h as 22h

Carga Horaria: 9 horas

Investimento: R$ 115,00

0™0 >
Capacita Car

captar, conquistar e fidelizar clientes; Como construir rede
de parceiros; Técnicas de vendas; Superacdo de objegoes;
Atendimento a clientes dificeis; Vendendo para mulheres;
Inteligéncia emocional; As competéncias comportamentais
essenciais ao processo de vendas e atendimento a clientes.
Data: 12 a 16 de dezembro de 2011

Horario: das 19h as 22h

Carga Horaria: 15 horas

Investimento: R$ 145,00

Inscricoes no CDE (31) 3270-3359 / e-mail: cde@fecomerciomg.org.br
Desconto Especial para representados Contribuintes.

Esses cursos e palestras sao ministrados na Fecomércio Minas — Rua Curitiba, 561 — Centro — Belo Horizonte - MG



Fique por Dentro

SEGS traz qualidade de servicos aos sindicatos

O consultor Otavio Grossi falando sobre o SEGS no Sincopecas-BH

O Sistema de Exceléncia em Gestéo Sindical -
SEGS foi criado em 2007 a partir da aprovagao
de legislagcbes de defesa do consumidor e
da disseminacdo de normas internacionais
na relacdo cliente-fornecedor. Desde entéo,

publica ou privada.

qualidade passou a fazer parte do cotidiano das
organizagdes, independentemente do porte,
ramo de atividade e abrangéncia de atuagdo

O Sistema tem como objetivo desenvolver
préaticas de gestéo para a busca da exceléncia e
alcancar um alinhamento estratégico e também
na qualidade dos servicos oferecidos aos
seus representados. O Consultor e Mestre em
psicologia, Otavio Grossi, explica que o Sistema
permite as entidades realizar, sistematicamente,
acoes de planejamento e desenvolvimento. “As
organizagdes, apds a implantagdo do SEGS,
sdo avaliadas e pontuadas de acordo com oito
critérios: lideranca, estratégias e metas, clientes,
sociedade, informagcbes e conhecimento,
pessoas, processos internos e resultados que
recebem em cada clico pontuacgdes a partir das
praticas e melhorias implantadas”.

Otavio Grossi também afirma que com o
Sistema implantado nos sindicatos apresentam
resultados satisfatérios e aumento da qualidade
dos servicos oferecidos em todas as esferas das
organizagdes. “A gestéo eficaz nos sindicatos e
empresas agora tem um vocabulario cada vez
mais incorporado ao dia a dia das entidades:
avaliacéo interna, relatérios de gestéo, plano
de melhorias, resultados esperados e metas
s8o avaliados pelo Sistema com o objetivo de
criar novas estratégias baseadas nos critérios
da Fundagdo Nacional de Qualidade”. O
consultor finaliza, dizendo que o Sincopecas-
BH é pioneiro na implantagéo de Sistema e tem
se adaptado muito bem aos requisitos para a
pontuacao e exceléncia dos resultados.

A trajetoria do SEGS no Sincopecas-BH

O programa do SEGS (Sistema de Exceléncia em Gestado
Sindical) é desenvolvido no SINCOPECAS-BH desde 2008,
por meio de critérios baseados nos fundamentos do Prémio
Nacional de Qualidade (PNQ). Com um plano de melhorias
ousados e monitorado mensalmente, o programa tem como
principal objetivo, buscar o estabelecimento de novas relagcées
de qualidade com todos os representados, sejam de autopecas,
acessorios, motopecas e revendas de veiculos usados.

O Sindicato ajusta o desempenho a cada mudanca ou necessidade
demandada em sintonia com as equipes envolvidas. A descri¢cdo
das normas internas, o organograma, o aprimoramento da
equipe interna na contracdo de pessoal especializado, a
ampliagdo da participagdo dos empresarios nas comissdes
tematicas, o numero de agdes de representacdo, a oferta de
servicos através de capacitagcbOes especificas para os setores,
sdo exemplos das praticas internas implantadas no sindicato.
Com a aplicagéo dos processos do SEGS, a gestora executiva

Novas comissoes do Sincopecas-BH

O Sincopegas- BH e suas Comissoes tém apresentado resultados
satisfatorios para o empresariado do setor de autopecas. O objetivo
das Comisstes € trazer melhorias para seus representados, tragar
metas e estratégias e criar projetos em prol de todos envolvidos no
segmento.

Recentemente foram

criadas mais duas Comissdes: Gestdo

do Sincopecgas-BH, Kelly Anacleto, explica que a gestao se torna
cada dia mais eficiente. “Atuamos diante das demandas do
mercado, com comissdes formadas por diretores e empresarios
que trabalha de forma eficaz em busca de resultados positivo para
os representados do setor de autopecas e automoéveis”. Além do
SEGS, o Sincopegas-BH adota outro modelo de gestédo formada
por comissdes, que sao divididas por areas, “as comissdes sdo o
elo de ligagcéo entre o sindicato e os empresarios, formadas por
lojistas que estao a frente do segmento e possuem conhecimentos
para identificar as maiores caréncias de mercado”, ressalta Kelly.

O SINCOPEGCAS-BH enquanto representante das empresas
do setor demonstra em sua prépria gestdo a importancia da
qualidade nas praticas. A gestéo eficaz do sindicato as empresas
do setor reflete a importancia da visdo sistémica da organizagao
e de seus negécios, €, principalmente, orientar-se para resultados
alinhados a conceitos e praticas reconhecidos mundialmente.

Administrativa e a Comissdo Comercial, ambas formadas por
empresdrios do setor. A primeira é formada por Helton Andrade,
Francisco Becattini, Carlos Salvato e Kelly Anacleto. A segunda
Comisséo é formada por Carlos Salvato, Conrado Ronald de Melo e
Francisco Magno.

Site do Sincopecas-BH bate recorde em acesso

O Sincopecas-BH e os membros da Comissdo de Comunicacdo e
Marketing estdo sempre em busca de criar novos canais de informagéo
para melhorar o atendimento aos seus representados. No ano de 2010,
o Sincopegas BH langou o site (www.sincopecasbh.com.br) com o
objetivo de atender, da melhor forma, todos os empresarios e profissionais
representados pelo Sindicato. A cada més o site bate novos recordes de
acessos e novas ferramentas sdo criadas para facilitar a vida de todos
que usam a internet. Mais do que informar, o site oferece canais de
interag8o entre os associados, dados importantes, servigos, convénios,
oportunidades de negdécios, banco de talentos, entre outros. Além disso,
o associado também pode criar um login e senha para ter uma area prépria

de acesso e saber tudo que o Sindicato oferece.

O empresario e membro da Comissdo de Comunicagdo e Marketing do
Sincopecas-BH, Henrique Hermano, fala da importancia de se ter um canal
de informagéo como o site para os representados. “O site € uma excelente
ferramenta para todo empresario do setor. Como vivemos atualmente na
Era da Informacéo, ter acesso a uma fonte segura e dinamica sobre o
nosso mercado, € decisivo na realizagdo dos nossos negocios”.

A Comissao de Comunicacao e Marketing faz reunides periédicas para
estabelecer novas estratégias de comunicagao para informar e facilitar o
trabalho de todos os representados.

Viste nosso site: www.sincopecasbh.com.br



Sindicato ajuda entidade com a
Campanha do Agasalho

O Sincopecas-BH também trabalha
para ajudar entidades que precisam
de doacbes e caridades. Desta vez, o
Sindicato, juntamente com a Comisséo
de Responsabilidade Social, ajudaram
a Associagdo Espirita Célia Xavier que
mantém uma creche no bairro Salgado
Filho.

O Sindicato conseguiu doagbes para a
Campanha do Agasalho e repassou para a
creche Lar Espirita Esperanca, mantida pela
casa espirita. Todos os dias a associagéo
oferece café da manha, almoco e jantar
para cerca de 140 criangas que ficam em
horario integral na entidade.

O gerente administrativo da casa espirita,
Altair Todeschini, agradece o Sincopecas-
BH e demais empresarios responsaveis
pelas doacgbes e pelo gesto de caridade.
“Vivemos da ajuda das pessoas e entidades
que se mobilizam pelo nosso trabalho,

Parte das doacdes que foram entregues na
Associacdo Espirita Célia Xavier

sem essa ajuda ndo seria possivel dar
continuidade ao nosso trabalho”.

A Comissdo de responsabilidade Social
do Sincopegas-BH faz reunibes periédicas
para definir as campanhas e entidades que
serdo ajudas. A comissado é representada
por quatro membros e suas respectivas

Acoes solidarios com doacoes de Fraldas

A intencdo da campanha é arrecadar fraldas infantis e geriatricas

O Sincopecas-BH inicia neste trimestre de
2011, mais uma edigdo da Campanha das
Fraldas, que é administrada pela Comiss&o
de Responsabilidade Social do Sindicato,
que tem como objetivo, arrecadar
doagbes de fraldas descartaveis infantis
ou geriatricas para serem entregues em
creches e asilos da capital.

Esta agéo faz parte da “Campanha Ano
Todo” do Sindicato, que além das doagdes
de fraldas, realiza também as campanhas
de doacbes de materiais escolares para
criangas no inicio do ano, agasalhos para
a estacdo de inverno e brinquedos para as
festas de Natal.

‘

sincoegas-BH

Em A¢éo

empresas: Humberto Drumond (Diametral),
Jair Mesquita (Olimex Representacdes),
Maria Rosa (Auto Molas Pampulha) e
Leonardo Rilcaldone (Rei Pecas). A proxima
campanha sera a de arrecadacéo de fraldas
e os postos de entregas sdo as proprias
empresas citadas acima, o Sindicato e
também nas reunides plenarias.

A creche é mantida pela casa espirita Célia Xavier

Os interessados em doar fraldas,
podem entregar nos postos da
campanha.

Sincopecas-BH

Rua Curitiba 561, 10° andar / Centro
(31) 3201-0904

— Kelly, Priscila ou Rafael

Diametral

BR. 381, n° 839 / Bairro Amazonas
(31) 3333.1113 / 8643-1277

- Humberto ou Cristiane

Olimex

Rua Jacui, 1713 / Concérdia
(81) 3429-9798

—Jair ou Cleide

Auto Molas Pampulha

Av. Cristiano Machado, 10.888
Floramar

(31) 3434-5893 / 9981-4400

- Maria Rosa

Rei Pecas

Rua Rio Grande do Sul, 228 / Barro
Preto

(31) 3201-6204 / 9675-0653

- Leonardo Ricaldone

Acao entre Amigos disponibilizara equipamentos hospitalares

A Comissdo de Responsabilidade Social langou durante reunido
plenaria de Julho/ 2011 a campanha “Acao entre Amigos”. A
iniciativa nasceu com o objetivo de angariar recursos para
manter o banco de empréstimos de equipamentos hospitalares
do Sincopegas-BH, que ira disponibilizar muletas, andadores,
cadeiras de rodas e camas hospitalares para representados do
Sindicato e préprios funcionarios em casos de auxilio saude.

hospitalares,

O representado que estiver em dia com as contribuicoes
sindicais e necessitar de empréstimos de equipamentos
pode solicitar no site do Sincopecgas-BH.
Para angariar recursos, os membros das comissdes estdo
vendendo rifas no valor de R$10,00, que sera sorteado no dia
13 de setembro, durante reunido plenaria, um Ipad 2 e uma
camera digital fotografica Sony.
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Minas Gerais

AleGro

Clinica Odontologica

Senac Minas

O Senac Minas - fundado em 1946 - é uma entidade edu-
cacional de direito privado, focada na capacitacéo profis-
sional na area de comércio, servicos e turismo. O convénio
firmado entre o Sincopecas BH e o Senac Minas oferece
30% de desconto para os representados adimplentes do
Sindicato contemplando seus sécios e conjuges, e ainda,
seus dependentes com até 24 anos de idade. Os funciona-
rios também poderao usufruir desse desconto.

A concessdo do desconto nas mensalidades contempla
0s cursos técnicos, pos-graduacgdo, educacédo a distancia
e de qualificagédo profissional ministrados nos Centros de
Formacéo Profissional, Educagéo a Distancia e Nucleo de
Pés-Graduagdo do Senac Minas, e também, para o turno
da manha ou noite, os cursos de graduacéo oferecidos pela
Faculdade Senac Minas. Esse desconto esta condicionado
a uma carta de apresentagao que devera ser entregue pelo
Sincopecas BH ao interessado, para apresentacdo no Se-
nac no ato da matricula, e ainda, ao pagamento das men-
salidades até o dia do vencimento.

Serasa Experian

Uma das maiopres empresas que disponibilizam informa-
¢oes financeiras para o seu negdécio e para trazer seguran-
¢a no recebimento de cheques e nas vendas a prazo. Ao
estar em dia com a contribuicdo confederativa é possivel
obter informagdes e acordo operacional exclusivo,com pre-
visdo de 10% de desconto nas consultas realizadas aos
seguintes servicos de informacdes: Recheque, Credit Bu-
reau, Concentre, Relato.

Alegro Clinica Odontoldgica

A ALEGRO é uma clinica odontolégica com mais de 16
anos de atuacédo no mercado e vem se destacando pela
seriedade de sempre, tratamentos acessiveis e excelentes
resultados alcangados. Reline uma equipe de profissionais
com larga experiéncia em vérias especialidades da odon-
tologia como implantodontia, ortodontia, cirurgias, endo-
dontia, periodontia, odontopediatria, protese entre outras.
Funcionando em instalagées confortaveis e modernas e
atendendo as normas da biosseguranca, a ALEGRO possui
3 unidades localizadas em regides estratégicas possibilitan-
do melhor acessibilidade aos seus pacientes. Por sua tra-
dicéo e credibilidade a ALEGRO vem ao longo destes anos
cada vez mais, firmando parcerias com empresas, associa-
¢oes, sindicatos e o publico em geral.

Planos de Saiide

A oferta desse servigco é percebida como um investimento
com retorno certo. Sdo disponibilizados para o empresa-
rio que estd em dia com as contribuicdes confederativas,
descontos para a execucdo dos planos de saude com as
seguintes empresas parceiras:

Vi esse aniincio...

...SUA EMPRESA TAMBEM

Beneficios e vantagens de ser um representado

As empresas representadas pelo Sincopecas BH e em dia com o pagamento da contribuicao confederativa podem obter
uma série de convénios para proporcionar melhorias para sua empresa e funcionarios. Dentre as principais podemos

Unimed Premium

A sua cobertura € ampla e inclui procedimentos novos
como transplantes de rins e cérnea, internagéo psiquiatrica,
cirurgias de miopia e de obesidade mérbida, colocagao de
préteses (quando ligadas ao ato cirlrgico) e tratamento de
doencas infectocontagiosas.

Promed

Dentre os beneficios oferecidos pela Promed, destacam-
se as coberturas ambulatorial, hospitalar e obstétrica. Essa
parceria visa oferecer uma opcao diferenciada em assis-
téncia médica empresarial as empresas representadas pelo
Sincopecas BH.

Equifax

A Equifax oferece informacéo e inteligéncia para decisdo
e gestdo de negodcios, oferece também ferramentas para
gestéo do risco de crédito de pessoa fisica e juridica que
auxiliam no aumento da lucratividade, na diminuicdo da
inadimpléncia, na seguranca e agilidade nas negociacdes
feitas com cheques e no gerenciamento do ciclo de vida
dos negécios. Desde 1974 atuando no Brasil, a empresa
possui entre companhias multinacionais e pequenas em-
presas como clientes: Equifax Decisdo; Equifax Cheque;
Equifax Cheque Completo.

Seguro Pasi

Plano de Amparo Social Imediato é o seguro de vida em
grupo do empresario do comércio, oferecido gratuitamente.
Onde é possivel usufruir de um atendimento conforme as
coberturas solicitadas pelo contratante.

Beneficios para apoio as microempresas

Fundese-Geraminas

Financiamento as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte Geraminas - Fundese, com o objetivo de apoiar finan-
ceiramente a microempresa, a empresa de pequeno porte
e a cooperativa enquadrada em regimes tributarios simpli-
ficados e diferenciado instituido por lei - SIMPLES MINAS,
com recursos do Fundo de Fomento e Desenvolvimento
Socioecondmico do Estado de Minas Gerais - FUNDESE.

Unimed £
Belo Horizonte

Promed

ASSISTENCIA MEDICA

EQUIFAX

SR PLANO DE
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SOCIAL
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&
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“O que vocé procura pode ser impossivel de achar, entéo,
procure algo que vocé pode achar e seja feliz ao invés de
passar a vida inteira procurando algo indefectivel que vocé
nunca vai encontrar.”

Arnaldo Jabor

19x4cm

Anuncie Aqui:

Rafael Mariani

Contato: 3201 0904



